Regulamin konkursu Costa Coffee z Cuprum Arena
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin, zwany dalej Regulaminem, okresla og6lne zasady uczestnictwa w
cyklu konkurséw organizowanych przez Forum Lubin Sp. z o.0. z siedzibg w Lubinie 59-
300, ul. gen. Wiadystawa Sikorskiego 20 (zwanego dalej Konkursem).

2. Fundatorem nagrod jest COSTA COFFEE POLSKA S A z siedzibg w Warszawie 00-872,
ul. Chtodna 52.

3. Administratorem danych osobowych w Konkursie jest Forum Lubin Sp. z 0.0. z
siedzibg w Lubinie 59-300, ul. gen. Wtadystawa Sikorskiego 20

4. Konkursy w Zaden sposéb nie sg w Zaden sposdb sponsorowane, popierane ani
przeprowadzane przez serwis Facebook.

5. Zasady Cyklu Konkurséw okresla niniejszy Regulamin, ktéry wchodzi w zycie z dniem
rozpoczecia Konkurséw, czyli 08.12.2021 r. i obowigzuje do czasu ich zakonczenia lub
do 26.12.2021, z zastrzezeniem postanowien ponizszych.

6. Szczegotowe zasady Cyklu Konkurséw oraz warunki uczestnictwa, okreslenie nagrod,
jak réwniez czas trwania Cyklu Konkurséw zawarte sg w niniejszym Regulaminie
zamieszczonym na stronie www.cuprum-arena.pl.

7. Organizator o$wiadcza, ze Cykl Konkurséw nie jest gra losowg, loterig fantowg,
zakladem wzajemnym, loterig promocyjng, ktorych wynik zalezy od przypadku, ani
zadng inng forma gry losowej przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r.

8. Nad prawidtowym przebiegiem Cyklu Konkurséw i przyznaniem nagréd czuwaja
Osoby Odpowiedzialne powotane przez Organizatora (Jury). W skiad Jury wchodza 2
osoby.

9. Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za problemy techniczne zwigzane z
serwisem www.cuprum-arena.pl oraz portalem spoteczno$ciowym Facebook, powstate
w trakcie przesytania zgtoszen i wynikajace z nich op6Znienia w ich nadej$ciu.

[I. UCZESTNICY KONKURSU

1. Udziat w Cyklu Konkurséw mogg bra¢ wszystkie osoby, ktére wys$lg w zastrzezonym
terminie odpowiedZ na zadanie konkursowe ujete w posScie konkursowym.

2. Uczestnikami Cyklu Konkurséw nie mogg by¢ pracownicy, ani osoby pozostajace w
stosunku zlecenia lub w innym stosunku prawnym, do ktorego stosuje sie przepisy o
zleceniu z nastepujacymi podmiotami: - Organizatorem, - Fundatorem nagréd, -
podmiotami §wiadczacymi ustugi na rzecz Galerii Cuprum Areny np. firma ochroniarska,



firma sprzatajaca, firma odpowiedzialna za obstuge techniczng oraz cztonkowie rodzin
wyzej wskazanych os6b, do drugiego stopnia pokrewienstwa w linii bocznej i proste;j.

3. Dane osobowe uzyskane od uczestnikdw Cyklu Konkurséw zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu bedg przechowywane w bazie danych
administrowanej przez Forum Lubin Sp. z 0.0. z siedzibg w Lubinie, ul. Sikorskiego 20.
Dane osobowe bedg przetwarzane dla celéw zwigzanych z realizacja niniejszego
Konkursu. Kazdy uczestnik ma prawo wgladu w swoje dane, lub ich usuniecia. Dane
osobowe moga by¢ takze przetwarzane w celach marketingowych oraz gdy jest to
niezbedne dla wypetnienia prawnie usprawiedliwionych cel6w administratora danych.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich nie podanie uniemozliwi
laureatom otrzymanie nagréd.

III. ZASADY ZGLOSZENIA UCZESTNICTWA W KONKURSIE

1. Udzial w przynajmniej jednym Konkursie w Cyklu Konkurséw oznacza zgode
Uczestnika na warunki Konkursu okres$lone niniejszym Regulaminem.

2. Zgtaszajac swoj udziat w Cyklu Konkurséw Uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie
i udostepnianie swoich danych osobowych: imie, nazwisko, telefon, adres e-mail, w celu
realizacji postanowien okreslonych Regulaminem Konkursu.

3. Aby przystapi¢ do Konkursu nalezy:

- wykonac¢ zadanie konkursowe polegajgce na odgadnieciu zagadki zwigzanej z Costa
Coffee tzn. oszacowaniu na podstawie prezentowanego w poscie zdjecia, ile ziarenek
kawy znajduje sie w sfotografowanej szklance.

Termin nadsytania odpowiedzi na pytanie bedzie kazdorazowo okres$lone w poscie
konkursowym.

e Uczestnik, ktdry przystapit do Konkursu i spetnia powyzsze postanowienia niniejszego
Regulaminu staje sie Uczestnikiem Konkursu.

IV. ZASADY WYLONIENIA ZWYCIEZCOW KONKURSU I WYDANIE NAGROD

1. Zwyciezca Konkursu to 1 osoba, ktéra bedzie najblizsza prawidtowej liczby ziarenek
oraz spelni pozostate warunki.

2. Jezeli dwie osoby udziela odpowiedzi w taki sposdb, ze obie beda najblizsze prawidlowej
odpowiedzi decyduje szybkos$¢ — wygrywa osoba, ktora udzielita jej jako pierwsza.

3. Komentarze nie mogg by¢ edytowane.

4. Kazdy moze udzieli¢ odpowiedzi tylko 1 raz.

5. O wyborze zwyciezcy zdecyduje 2 osobowe jury, ktére oceni poprawno$c¢ zgtoszen w
konkursie.

6. Ogloszenie wynikdw Konkursu nastgpi na fanpage’u Cuprum Arena na portalu
Facebook w dniu kazdorazowo okreslonym w poscie konkursowym.

7. Nagroda s3:
- pierwszy konkurs: elektroniczny voucher do Costa Coffee w Lubinie o warto$ci 20
zt - drugi konkurs: elektroniczny voucher do Costa Coffee w Lubinie o wartosci 20 zt



- trzeci konkurs: elektroniczny voucher do Costa Coffee w Lubinie o wartosci 20 zt
- czwarty konkurs: elektroniczny voucher do Costa Coffee w Lubinie o warto$ci 20 zt

8. Nagrody beda mogty zosta¢ odebrane drogg elektroniczng (wiadomos¢
komunikatorem Social Media) - poprzez wystanie numeru kodu do vouchera o
wartosci 20 zt do wykorzystania jedynie w kawiarni COSTA COFFEE w Cuprum
Arena na poziomie 0, ktéra jest czynna w godzinach otwarcia Cuprum Arena.

9. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwos$ci przekazania nagrody z
przyczyn lezacych po stronie Uczestnika, a w szczegélnosci w przypadku: niepodania
danych adresowych w wyznaczonym terminie oraz podania btednych, nieaktualnych
lub niepeinych danych adresowych.

10. Laureatom nie przystuguje prawo zamiany nagrod przyznanych w Konkursie na jej
ekwiwalent pieniezny lub na inne nagrody rzeczowe.

11. Laureatom nie wolno przenosi¢ nagrody na osoby trzecie.

12. Nadestanie przez Uczestnika rozwigzania Konkursu drogg online oznacza, ze wyraza
on zgode na opublikowanie imienia, nazwiska na liScie laureatéw na stronie
www.cuprum-arena.pl

V.ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

1. Wszelkie reklamacje dotyczace Konkursu nalezy zgtasza¢ do Organizatora w formie
pisemnej - listem poleconym, pocztg kurierska lub osobiScie w biurze Organizatora w
ciggu 14 dni od ogtoszenia wynikéw, z zastrzezeniem, Ze za termin zgtoszenia
reklamacji uznaje sie date stempla pocztowego placowki nadawcze;j.

2. Reklamacje zgtoszone po terminie okreslonym w ust. 1 nie beda rozpatrywane.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ dane i doktadny adres reklamujacego, jak réwniez opis
i przyczyny reklamacji.

4. Reklamacje beda rozpatrywane przez Komisje, o ktérej mowa w POSTANOWIENIACH
OGOLNYCH w punkcie 8, w terminie 30 dni od daty ich otrzymania. O decyzji Komisji
reklamujacy zostanie powiadomiony pisemnie. Decyzja Komisji w sprawie reklamacji
jest ostateczna.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Tre$¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest w siedzibie Organizatora oraz na

stronie www.cuprum-arena.pl
2. Wszelkie informacje o Konkursie dostepne w materiatach reklamowo-

promocyjnych majg jedynie charakter informacyjny.
3. Ewentualne spory wynikajace z uczestnictwa w Konkursie, po wyczerpaniu

postepowania reklamacyjnego rozstrzygane beda przez sad wtasciwy dla siedziby
Organizatora.



4. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany zasad Konkursu nawet w trakcie jego
trwania. Informacja o zmianach bedzie umieszczona na stronie
internetowej www.cuprum-arena.pl. Zmiany wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminéw: rozpoczecia i zakonczenia
wysytania zgtoszen do Konkursu, rozpoczecia i zakonczenia gtlosowania oraz publikacji
wynikéw Konkursu.

6. Kazdy, kto przystapi do Konkursu staje sie Uczestnikiem Konkursu, co jest
jednoznaczne z akceptacjg przez niego warunkow niniejszego Regulaminu.

7. W przypadku naruszenia Regulaminu przez Uczestnika, Osoby Odpowiedzialne
powotane przez Organizatora moga go wykluczy¢ na kazdym etapie Konkursu.

8. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
obowigzujace przepisy prawa.



